
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
Widerrufs- oder Rückgabebelehrung 
Belehrung an Privatkunden/Verbraucher laut Gesetz zum Widerrufsrecht bei Fernabsatz: Sie kaufen als Privatkunde/Verbraucher in Deutschland nach 
dem Fernabsatzgesetz bzw. nach BGB in neuester Fassung und haben dadurch bei uns ein Widerrufsrecht von 1 Monat nach Erhalt der Ware und der 
beiliegender AGB mit Widerrufsbelehrung.  
Ein Rückgaberecht gilt nicht bei geöffneter, versiegelter Ware wie Software, Audio oder Video oder Verbrauchsmaterial wie Toner, Magnetbänder oder 
individuell gefertigter Ware. Der Käufer ist verpflichtet, den Widerruf schriftlich oder durch Rücksendung der Ware gegenüber der All-in-Media GmbH zu 
erklären. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung der Erklärung oder der Ware. Einer Begründung bedarf es nicht. Der Käufer ist verpflichtet, 
die Ware in einwandfreiem Zustand, in der Originalverpackung und mit Originalrechnung, versichert und auf preiswertestem Weg zurück zusenden. Der 
Käufer ist zum Schadensersatz verpflichtet, wenn eine Verschlechterung, der Untergang oder die Unmöglichkeit der Herausgabe der Ware eingetreten ist 
und diese Umstände vom Käufer zu vertreten sind. Unser Service: Erlaubt das Gesetz für Sie eine unfreie Rücksendung lassen wir die Ware i.d.R. 
abholen. Der Käufer ist immer dann als Privatkunde/Verbraucher anzusehen, wenn er die Ware zu einem Zweck erwirbt, der weder seiner gewerblichen 
noch seiner selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Bei einem Verkauf an Voll-/Kaufleute oder Unternehmen gilt das HGB oder 
BGB. 
Versandbedingungen 
• Belehrung an Privatkunden/Verbraucher laut Gesetz zum Widerrufsrecht: Sie kaufen als Privatkunde/Verbraucher in Deutschland nach dem 
Fernabsatzgesetz bzw. nach BGB in neuester Fassung und haben dadurch bei uns ein Widerrufsrecht von 1 Monat nach Erhalt der Ware und der 
beiliegender AGB mit Widerrufsbelehrung. Ein Rückgaberecht gilt nicht bei geöffneter, versiegelter Ware wie Software, Audio oder Video oder 
Verbrauchsmaterial wie Toner, Magnetbänder oder individuell gefertigter Ware. Der Käufer ist verpflichtet, den Widerruf schriftlich oder durch Rücksendung 
der Ware gegenüber der All-in-Media GmbH zu erklären. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung der Erklärung oder der Ware. Einer 
Begründung bedarf es nicht. Der Käufer sendet die Ware in einwandfreiem Zustand, in der Originalverpackung und mit Originalrechnung, versichert und 
möglichst auf preiswertestem Weg an uns zurück. Der Käufer ist zum Schadensersatz verpflichtet, wenn eine Verschlechterung, der Untergang oder die 
Unmöglichkeit der Herausgabe der Ware eingetreten ist und diese Umstände vom Käufer zu vertreten sind. Unser Service: Erlaubt das Gesetz für Sie eine 
unfreie Rücksendung lassen wir die Ware i.d.R. abholen. Nehmen Sie bitte auf jeden Fall mit uns Kontakt auf und klären Sie den Rücksendeweg. 
Beachten Sie bitte: Der Käufer ist immer dann als Privatkunde/Verbraucher anzusehen, wenn er die Ware zu einem Zweck erwirbt, der weder seiner 
gewerblichen noch seiner selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Bei einem Verkauf an Voll-/Kaufleute oder Unternehmen gilt das 
HGB oder BGB. 
• Bezahlung bei Ebay: Nach dem Kauf rufen Sie über "Mein Ebay" mit dem Punkt Überweisung+ eine Info mit allen Daten ab. Sie brauchen uns 
keine extra E-Mail zu schreiben. Wir verkaufen u.a. gegen Vorab-Überweisung und PayPal. Bitte geben Sie immer an: Die Artikelnummer und Ihren 
Realnamen. Sonst können wir Sie nicht zuweisen. Bitte teilen Sie uns mit, wann Sie die Überweisung vorgenommen haben. Bis zur vollständigen 
Bezahlung gilt unser Eigentumsvorbehalt. Abholung ist gegen Barzahlung nach telefonischer Vereinbarung und während der üblichen Geschäftszeiten 
möglich. 
• Bezahlung in unserem Shop einfach-digital.de: Wir verkaufen u.a. gegen Nachname oder Vorab-Überweisung und PayPal. Bitte geben Sie 
immer an: Die Bestellnummer und Ihren Realnamen. Sonst können wir Sie nicht zuweisen. Bitte teilen Sie uns mit, wann Sie die Überweisung 
vorgenommen haben. Bis zur vollständigen Bezahlung gilt unser Eigentumsvorbehalt. Abholung ist gegen Barzahlung nach telefonischer Vereinbarung und 
während der üblichen Geschäftszeiten möglich. Bei Zahlung auf Rechnung verpflichten Sie sich, den Rechnungsbetrag innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt 
der Ware zu begleichen. Sollten Sie mit Ihren Zahlungen in Verzug geraten, so behalten wir uns vor, Ihnen Mahngebühren in Rechnung zu stellen. 
• Rechnung: Sie erhalten immer eine kaufmännisch und steuerlich korrekte Rechnung. Die Mehrwertsteuer und Versandkosten sind immer 
ausgewiesen. Bei Zahlung auf Rechnung verpflichten Sie sich, den Rechnungsbetrag innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt der Ware zu begleichen. Sollten 
Sie mit Ihren Zahlungen in Verzug geraten, so behalten wir uns vor, Ihnen Mahngebühren in Rechnung zu stellen. 
• Gewährleistung: Die Ware befindet sich im beschriebenen Zustand. Unsere Produkte werden ständig weiterentwickelt. Wir behalten uns 
deshalb kurzfristige Änderungen an den Leistungen vor. Unsere Produkte sind ohne verdeckte oder uns bekannte Mängel. Bekannte Mängel sind immer in 
der Beschreibung angegeben. Die Angaben haben wir nach bestem Wissen und Gewissen gemacht. Sollte es doch einmal Probleme geben - einfach 
melden. Wir werden diese kulant lösen. Mit dem Kauf erklären Sie sich damit einverstanden: - bei Gebrauchtwaren eine eingeschränkte Gewährleistung 
von 12 Monaten zu akzeptieren - defekte Geräte sind als solche gekennzeichnet und werden natürlich ohne Gewährleistung angeboten - bei neuen 
Geräten gilt in Deutschland die gesetzliche Gewährleistung von 24 Monaten - falls extra ausgewiesen wird auch eine längere Herstellergarantie angeboten. 
Kartenmaterialien: Da technisch und organisatorisch eine 100% Aktualität bei Karten nicht möglich ist, bleiben Ungenauigkeiten im Kartenmaterial von 
einer Gewährleistung ausgeschlossen. 
• Versand: Der Versand erfolgt bei uns immer versichert. Anteilige Porto- und Versandkosten trägt der Käufer. EU-Ländern: Fragen Sie vorher 
bitte nach. Die angegebenen Preise oder Versandwege sind fest und nicht nachträglich verhandelbar. Der Versand erfolgt bei Vorab-Überweisung und 
PayPal i.d.R. innerhalb von 5-10 Werktagen nach Buchung der vereinbarten Summe bei uns. Bei Nachnahme wird der Versand i.d.R. am nächsten 
Werktag vorgenommen. Beachten Sie bitte, dass die Post bei Nachnahme noch 2 € Gebühren bei Übergabe einzieht. Dieser Zahlkartenbetrag ist 
außerhalb unserer Verfügung und taucht deshalb auch nicht auf der Rechnung auf. Abholung ist gegen Barzahlung nach telefonischer Vereinbarung und 
während der üblichen Geschäftszeiten möglich. Wir liefern solange der Vorrat reicht. Eine Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands oder den EU-
Ländern.   
• Transportschäden: Das Transportrisiko übernimmt die All-in-Media GmbH bzw. der Spediteur. Lassen Sie sich unbedingt die Beschädigung der 
Verpackung vom Spediteur kurz schriftlich bestätigen - ansonsten ist keine Hilfe von uns möglich. Besteht die Ware aus mehreren Einzelteilen, so stellen 
Sie bitte vor der Rücksendung wieder den Lieferungszustand her und benutzen Sie die Originalverpackung. Bei technischen Geräten fügen Sie bitte 
sämtliche Garantie- und Service-Unterlagen bei.  
• Datenschutz: Wir unterrichten Sie hiermit gemäß Telemediengesetz (TMG), Teledienstdatenschutzgesetz (TDDSG) und 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), dass alle Daten, die Sie uns durch den Kauf einer Ware zur Verfügung stellen oder die im Zuge der 
Geschäftsbeziehung erlangt werden, von uns erhoben, gespeichert, verarbeitet und genutzt werden. Dies erfolgt zur Begründung, Durchführung und 
Abwicklung der Geschäftsbeziehung, insbesondere zur Durchführung von (Kauf-)Verträgen und zur Abrechnung von Leistungen. Wir unterrichten Sie 
hiermit darüber, dass wir uns zum Zwecke der Vertragsdurchführung, insbesondere zu Abrechnungszwecken, vorbehalten, Dritte mit der Einziehung von 
Forderungen zu beauftragen und die hierfür erforderlichen Daten an den beauftragten Dritten, soweit erforderlich auch grenzüberschreitend, 
herauszugeben. In diesem Falle verpflichten wir den Dritten zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Beschränkungen. Sie haben das Recht, auf Antrag 
unentgeltlich von uns Auskunft über die über Sie bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Unrichtige Daten werden wir umgehend 
berichtigen. Daten, die wir nur mit Ihrer Einwilligung erheben, speichern oder verarbeiten dürfen, werden vollständig gelöscht, sobald Sie Ihre Einwilligung 
widerrufen.  
• Weitere Bestimmungen: Die vorstehenden Geschäftsbedingungen sind unter allen Umständen verbindlich und können durch Bekanntgabe 
Ihrer eigenen Einkaufsbedingungen nicht abgeändert werden. Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder 
teilweise rechtsunwirksam werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen davon unberührt. Die Vertragspartner verpflichten sich, die 
unwirksame Bestimmung durch eine solche zu ersetzen, die dem wirtschaftlich Gewollten am nächsten komm. Gleiches gilt, wenn eine Vertragslücke 
offenbar werden sollt. Für alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Besteller und uns gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, besonders das BGB, 
HGB und das Gesetz über die allgemeinen Geschäftsbedingungen. Gerichtsstand ist, soweit zulässig, Offenbach am Main. Irrtümer vorbehalten. Die 
vorliegenden AGBn ersetzen alle anderen Versionen. Stand: 01.11.2009. 
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